Kodeks Dobrych Praktyk w Rekrutacji

Celem Koalicji na Rzecz Przyjaznej Rekrutacji jest promowanie dobrych praktyk
w rekrutacji i tworzenie standardow w tym zakresie, biorgc pod uwage dbatosc
O relacje z kandydatami i ich wrazenia z procesu rekrutacji (Candidate Experience).
Oto zasady, jakimi powinny sie kierowac firmy rekrutujgce przyjaznie:

Komunikujemy sie z kandydatami.
Udzielamy informacji zwrotnej kandydatom na przestane aplikacje i informujemy
ich o tym, na jakim etapie procesu rekrutacyjnego sie znajduja.

Jestesmy otwarci na kontakt z kandydatem.
Kandydat powinien mie¢ mozliwosC przestania nam swoich zapytan i powinien
wiedzied, kto jest jego partnerem po drugiej stronie procesu rekrutacji.

Jestesmy rzetelni, profesjonalni i zaangazowani w relacje

z kandydatem.

Rzetelnie przygotowujemy sie do kontaktu z kandydatem, takze podczas rozmowy
rekrutacyjnej. Traktujemy go jak szanse dla naszej firmy, a nie jak kolejnego
petenta. Dbamy o relacje z nim.
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Dbamy o dobry przeptyw informacji w firmie.
Troszczymy sie o to, by informacje na temat rekrutacji i kandydatow byty sprawnie
przekazywane w firmie zarowno do, jak i od kierownikoéw liniowych.

Dbamy o to, by kandydat miat tatwy dostep do wszystkich niezbednych
informacji na temat procesu rekrutacji.

Na stronie internetowej, w zaktadce Kariera i w innych materiatach dotyczacych
pracy w naszej firmie znajduja sie wszystkie niezbedne informacje dotyczace
procesu rekrutacji, w tym jej przebiegu.

Dbamy o to, by oferty pracy byty jasno sformutowane.
Przygotowujac oferte pracy, zamieszczamy w niej konkretne informacje na temat
danego stanowiska i oczekiwan wobec kandydata.

Dbamy o poufnos¢ i bezpieczenstwo danych kandydatow.
Wykorzystujemy technologie i procesy, ktére zapewniaja maksymalnag ochrone
danych osobowych kandydatow.

Stale podnosimy kompetencje w zakresie zarzadzania procesami rekru-
tacji oraz dzielimy sie wiedza z zakresu dobrych praktyk w tej dziedzinie.
Na biezaco Sledzimy informacje na ten temat, bierzemy udziat w dyskusjach
i wszelkiego rodzaju spotkaniach, a takze zbieramy przyktady ciekawych
rozwigzan, ktére mozna wdrozy¢ w firmach. Promujemy zasady przyjaznej
rekrutacji w firmie i w Srodowisku rekruterow.

Szanujemy kandydatow.
Dbamy o to, by w procesie rekrutacji nie pojawity sie tresci i zachowania dys-
kryminujace oraz bierzemy pod uwage zaangazowanie czasowe kandydatow.




